
 
 

 

 

1. Precios FRANCO en nuestros almacenes [EXW Montmeló (Incoterms 2000)] 

 
2. Nuestra tarifa de precios es susceptible a cambios sin previo aviso. 

 
3. No se admitirán reclamaciones pasados quince días de la fecha de entrega. 

 
4. No se admitirán devoluciones sin el acuerdo previo de nuestro departamento comercial, 

que asignará número de devolución para lograr la trazabilidad de la incidencia. 

 
a. Todas las devoluciones, si las hubiere, serán a portes pagados. 

 
b. Si el material devuelto no estuviere en perfectas condiciones, no se abonará 

importe ninguno. 

 
c. Para material standard en perfectas condiciones, se aplicará un demérito del 15% 

del valor de venta de la mercancía. 
 

d. Para material standard que incluya montaje (válvulas accionadas, por ejemplo) el 
demérito será del 25%. 
 

e. El material no standard o especial fabricado bajo pedido no podrá ser objeto de 
devolución. 

 
5. La garantía queda limitada al reemplazo de piezas reconocidas como defectuosas por 

nuestro departamento técnico, sin que hubiera lugar ni motivo a ninguna otra 
indemnización. 

 
6. En caso de litigio, éste se resolverá en los Juzgados y Tribunales de Barcelona. 

 
7. La aceptación de estas normas queda implícita al cursar un pedido. 
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